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INSTRUCTIONS 

GARANTIE PRODUIT 

RÈGLES D'INSTALLATION 

VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT CES INSTRUCTIONS POUR ASSURER UNE 

INSTALLATION CORRECTE DU PRODUIT AFIN D´ASSURER LA GARANTIE DE 

2 ANS FOURNIE PAR LE FABRICANT 

GARDER CE DOCUMENT – NUMÉRO DE SÉRIE DU PRODUIT EN DERNIERE 

PAGE 

1 - CONDITIONS GÉNÉRALES 

Les receveurs ESSEBAGNO sont fabriqués avec un matériau à haute résistance 

(résistance à l'impact similaire à toute sorte de pierre) et une absorption minimale 

(0,01%). 

Tous nos produits sont fabriqués sous stricts contrôles de qualité pour certifier leur 

fonctionnement optimal. 

ESSEBAGNO garantit ses produits et composants contre tout défaut de conformité à 

condition qu’ils soient installés et utilisés correctement. 

L´entreprise ne sera pas responsable des inconvénients causés par une mauvaise 

installation ou une utilisation incorrecte du produit; par conséquent, l’entreprise ne sera 

pas responsable des coûts de remplacement des parois, des carreaux ou de tout 

élément qui doit être remplacé à la suite de cette mauvaise utilisation ou une 

installation incorrecte. 

2 – GARANTIE 

ESSEBAGNO garantit ce produit pendant 60 mois suivant la date d’achat, sauf pour 

les pièces d'usure (12 mois). 

Pour que la garantie soit effective, il est nécessaire de sauvegarder ce document pour 

les éventuels incidents / consultations dans lesquels le numéro de série du produit est 

indiqué (dernière page). 

Tous les receveurs ESSEBAGNO sont des produits uniques et exclusifs, fabriqués sur 

mesure et de façon artisanale. Les mailles, les pistes, les finitions et les nuances de 

couleur essaient de représenter les finitions des ardoises/lisses. Par conséquent, les 

couleurs et les textures peuvent varier sensiblement d’une pièce à l’autre. 

Considérez cet avertissement, car aucune réclamation ne sera faite pour ces motifs. 

La garantie ESSEBAGNO ne couvre pas : 

● Dommages provoqués par un mauvais transport externe.

● Dommages à cause d´une mauvaise installation, réparation ou manipulation.

● Dommages à cause de l'usure naturelle du produit, d’une mauvaise utilisation du

produit ou d’un mauvais entretien.



● Les incidents associés à la saleté, aux incrustations ou à d'autres défauts physiques,

chimiques ou électrochimiques produits à cause de l'eau.

● Autres défauts qui ne sont pas imputables au fabricant du produit.

LES DIMENSIONS DES RECEVEURS ONT UNE TOLERANCE DE: 

- Épaisseur +/- 2mm

- Longueur / largeur +/- 5mm/m

3 - AVANT D'INSTALLER 

Il est obligatoire de suivre les instructions suivantes afin d´assurer la validité de la 

garantie du produit avant son installation. 

○ Vérifiez que le receveur ne présente pas d'anomalie ou de défaut.

○ Vérifiez que le receveur est conforme aux caractéristiques souhaitées par le client en

termes de couleur, de texture et de mesures.

ESSEBAGNO ne peut pas assurer cette garantie sur un produit déjà installé, car elle 

serait en conflit avec une éventuelle mauvaise installation ou manipulation par un 

personnel étranger a l'entreprise. 

4 - COUPES SPÉCIALES (TAILLE / PILIERS) 

Tous les receveurs ESSEBAGNO peuvent être découpés par l'installateur à l'aide 

d'une meuleuse à disque diamant, à condition que les informations suivantes soient 

prises en considération : 

Toute coupe peut réduire l'angle d'inclinaison en affectant l´évacuation de l'eau. Cela 

modifierait également la conception originale du receveur (voir dessin technique ci-

dessous). 

Il est recommandé, dans la mesure du possible, que les parties ayant subi une coupe 

soient encastrées dans le mur pour éviter les défauts de planimétrie susceptibles 

d'affecter une future installation de parois. 

Des coupes spéciales en carré (autour d’un pilier/mur) qui ne sont pas nettes peuvent 

causer de futures fissures ou des ruptures dans le receveur qui ne sont pas couvertes 

par la garantie. Pour éviter cela, il est conseillé d'effectuer un pré-perçage au point 

d'intersection ou d'utiliser des machines à découper pour les angles (fraiseuse). 

Il est obligatoire de garder un périmètre de sécurité minimum de 20 cm autour de 

l’évacuation lors de toute coupe. 



5 - OPTIONS D'INSTALLATION 

Cela dépendra en grande partie de la profondeur et de la distance à laquelle se 

trouvent le tuyau de descente ou le tube du siphon, car ce sont ces facteurs qui 

détermineront l'inclinaison de l'installation et, par conséquent, la capacité de drainage 

optimale. 

Cette décision doit être prise en fonction du résultat d'un test d´écoulement. Tout 

d’abord essayer, avec la bonde de vidage placé dans la position finale qu’elle 

occuperait une fois le receveur installé. Puis déterminer quelle est la hauteur minimale 

à laquelle l'eau circule correctement à travers l'installation. Cette hauteur minimale 

déterminera la position finale du receveur. 

Les options d'installation sont les suivantes : 

A. Encastré au niveau du sol (à encastrer)

B. Installation au-dessus du sol (à poser)

C. Pose surélevée sur une base haute par rapport au sol

*non inclus



6 - PRÉPARATION DU SOL 

Comme tout receveur à base synthétique, les receveurs ESSEBAGNO sont des 

éléments avec une certaine élasticité qui leur permet de supporter parfaitement les 

changements de température. Il faut les placer sur une base parfaitement plate, 

compacte, lisse et nivelée. 

Avant de placer le receveur, vous devez vous assurer que la base est complètement 

sèche. Si le mortier de ciment gris n'est pas sec, il peut courber le receveur, ou même 

le fissurer. Le mortier humide peut également empêcher une future adhérence correcte 

du receveur. 

La base doit être en mortier, au moins dans la partie supérieure qui est en contact avec 

le receveur ; jamais seulement du sable parce que celui-ci finirait par se comprimer, 

céder et ne pas remplir correctement sa fonction. 

Si vous voulez accélérer l'installation du receveur, nous vous recommandons d'utiliser 

du ciment rapide. 

7 - PLACER LA BONDE DE VIDAGE (NON INCLUSE) 

Une fois que la bonde de vidage (non incluse) a été placée dans sa position finale et 

raccordée à la canalisation, des essais pertinents doivent être effectués pour vérifier 

que l'eau circule avec un écoulement suffisant et qu'il n'y a aucune perte dans aucune 

section de l'installation. 

Nous vous recommandons le PVC flexible pour une plus grande facilité. 

8 - PLACEMENT DU RECEVEUR 

● Le déballage du receveur sera effectué avec un soin particulier pour ne pas le

heurter ou le rayer avec les outils utilisés lors de l'ouverture de la boîte.

● Le plastique de protection, ainsi que le carton d'emballage lui-même, seront utilisés

pour protéger le receveur lors de l'installation.

● Placer un ruban isolant (non fourni) aux angles formés par les murs avec le receveur

pour s'assurer qu'il n'y a pas de fuite entre le receveur et le mur.

● Dans la phase de fixation du receveur, il est recommandé d'appliquer sur la base de

mortier déjà sec ou du receveur, des bandes longitudinales ou des points multiples

d'un type de mastic de polyuréthane. N'utilisez jamais de colle de ciment pour ce

travail.

● Placez le receveur dans sa position finale, en faisant correspondre l'évacuation avec

la zone désignée pour la bonde siphon (non incluse) et placez-la en suivant les

instructions du fabricant.

● Il est nécessaire d'utiliser une bonde sans siphon, si l'installation comporte déjà un

siphon, sinon la capacité d'évacuation de l'installation pourrait être affectée.

Il est conseillé de laisser une marge d'environ deux millimètres entre le carreau et le 

receveur, qui, une fois scellée avec du joint silicone, agira comme un joint de dilatation. 



Ajuster le receveur, en vérifiant qu'il est correctement fixé et nivelé dans les deux sens, 

afin qu'il puisse bien se drainer avant de continuer à plaquer le reste du mur ou de 

monter une paroi de douche. 

En aucun cas, ESSEBAGNO ne prendrait en charge les frais liés au remplacement des 

parois ou des finitions placées sur le receveur. 

Retirer le plastique de protection et siliconer autour du périmètre en contact avec le 

mur avec un silicone neutre anti-moisissure, en le laissant sécher au moins 24 heures 

avant d'utiliser le receveur. 

Le silicone chimique en contact avec les receveurs peut provoquer une décoloration et 

même une fissuration de la surface du receveur. 

Vérifiez que le receveur est correctement installé et qu'il s'évacue correctement avant 

de procéder à l'installation d'autres éléments. 

Les receveurs qui ont été coupés, dont la longueur est inférieure à 900 mm, doivent 

être montés avec la partie coupée encastrée dans un mur, sinon le montage correct de 

la paroi ne sera pas possible. 

9 - FINITION DES TRAVAUX 

Dans le processus final de placage et pour unir les jonctions des murs, vous devez 

protéger le receveur avec un plastique pour éviter les traces de ciment ou les coulures 

qui pourraient tomber. 

Si cela devait arriver, la surface devrait être nettoyée rapidement avec une éponge 

humide avant qu'elle ne sèche. Sinon, l'opération de nettoyage suivante serait très 

laborieuse, endommageant même le revêtement en utilisant des produits très corrosifs 

ou des outils métalliques et / ou tampons à récurer, ce qui est une pratique totalement 

déconseillée. 

Des précautions particulières doivent être prises lors du nettoyage de l'excès de ciment 

dans les joints des murs car, dans de nombreux cas, des produits tels que les acides 

ou détergents sont utilisés, ils drainent et peuvent rester longtemps déposés sur le 

receveur. Cela peut endommager la couche extérieure puisque, bien qu'il supporte ce 

type de produits, cela n’est que pour une courte période de temps, suite à quoi il doit 

être rincé et nettoyé rapidement. 

Ne jamais utiliser le receveur comme stockage pour les restes de l'ouvrage, en 

particulier les ciments, qui peuvent rester attachés au receveur ou à la bonde de 

vidage, générant des problèmes importants. 

Tous les dommages causés par le non-respect des instructions ne sont pas couverts 

par la garantie du produit. 



10 - NETTOYAGE ET ENTRETIEN 

Les receveurs ESSEBAGNO peuvent être nettoyés avec un produit apte à une 

utilisation domestique si il est bien rincé par la suite, à l'exception des produits contre-

indiqués pour les dérivés du marbre (voir les instructions pour chaque produit). 

● Il est recommandé de le nettoyer à l'eau savonneuse avec un chiffon doux ou une

éponge.

★ N'utilisez pas d´éponges à récurer abrasives ou d'objets pointus.

● Pour désinfecter, il est possible d'utiliser de l'eau de javel diluée mais immédiatement

après, rincer abondamment à l’eau.

● Les produits anticalcaires peuvent être utilisés pendant une courte période de temps

et immédiatement après, rincer abondamment à l'eau.

★ N'utilisez pas d'alcool de nettoyage, car dans certains cas, cela pourrait

endommager le receveur.

ESSEBAGNO ne sera pas tenu responsable des problèmes ou dommages causés au 

receveur pour ne pas avoir respecté les indications décrites précédemment. 

UTILISATION POUR L'HYGIENE PERSONNELLE 

SÉRIE DE FABRICATION 

ESSEBAGNO – 33 rue du four à chaux – 13007 Marseille 

pro@essebagno.fr 




